
い　 や　  や !

最寄りの相談窓口に
つながります！ TEL188消費者ホットライン

埼玉県県民生活部消費生活課 : TEL 048-830-2935　FAX 048-830-4750

埼玉県マスコット
「コバトン」

埼玉県マスコット
「さいたまっち」

埼玉県

契約、悪質商法、製品・食品やサービスによる事故等のご相談は（市外局番なし）188番にお電話ください。

今月の標語

お　  けかわらばんお　  けかわらばん
高齢者を守る

その2助助

皆さんからの相談情報が
悪質事業者への指導、
処分にもつながります。

外壁にヒビが入って
いるようだったので…

無料で
点検
します

早く塗装しないと
大変なことになります
今すぐ工事しましょう

えっ！？

点検後̶

楽
し
い
わ
ね

大手メーカーの
サイトだし安心！

今ならお安く
できます 外壁塗装

防水工事

191万円
工事は必要
ないよ

翌日、家族に話すと̶

☎188に相談
しよう！
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クーリング・オフ（解約）ができることも！

「無料」という言葉に注意！屋根工事を勧められることも！
その場で契約しない。複数社から見積りを取る！

「すぐ工事」
　門前払いで　　   減る被害

注意！
1

注意！
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注意！
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外壁塗装工事
　　　　　の契約トラブルにご注意！！

CF0000833270　高齢者を守るお助けかわらばんA4　表面


